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Johdanto

Kainuun maakunta -kuntayhtymén toiminta kaynnistyi vuoden 2005 alussa. Toiminnan
kaynnistyessa ei toteutettu systemaattista strategiaprosessia, vaan tukeuduttiin valmis-
teluvaiheen laajaan suunnittelutydhén. Maakunta -kuntayhtyman strategista suunnitte-
lua tarvitaan, koska toimintaympéristd muuttuu nopeasti ja organisaation sisalla on ke-
hittdmis- ja muutostarpeita.

Vuonna 2006 maakunnan suunnittelu- ja kehittdmisyksikon johdolla on monien eri taho-
jen yhteistyona ja Efeko Oy:n konsulttien avulla laadittu kuntayhtyman konsernitason
strateginen suunnitelma 2007-2015.

Suunnitelmaa kasiteltiin maakuntahallituksen kokouksessa 13.3.2006 ja 9.10.2006 seka
maakuntavaltuuston kokouksissa 29.5.2006 ja 30.10.2006. Suunnitelma oli esilla jasen-
kuntien kanssa jarjestetyissé seudullisissa kokouksissa. Maakunnan koko henkil6stolla
oli mahdollisuus esittda kannanottoja suunnitelmaan.

Strateginen suunnitelma tarkistettiin vuonna 2009 uuden valtuustokauden alkaessa.
Asiaa valmisteltiin maakuntavaltuuston seminaarissa 14.4.2009 ja maakuntavaltuuston
kokouksen iltakouluasiana 23.11.2009. Kevaan seminaaria varten suoritettiin kysely
maakuntavaltuutetuille strategian perusteista ja nakokulmista. Marraskuun maakunta-
valtuuston iltakoulussa kasiteltiin strategiset paamaarat. Maakuntavaltuuston tuloskortti
kasiteltin maakuntavaltuuston kokouksessa 14.12.2009 osana talousarviokasittelya
(8134). Viimeisin paivitys on tehty vuoden 2012 talousarviokasittelyn yhteydessa maa-
kuntavaltuuston kokouksessa 28.11.2011 (8 62).

Liitteena on tarkistettu Kainuun maakunta -kuntayhtyman strateginen suunnitelma vuo-
sille 2007-2015.

Strateginen suunnitelma suuntaa ja tukee Kainuun maakunta -kuntayhtymé&n johtamis-
ja kehittamisty6ta. Tavoitteena on, ettd kuntayhtyma pystyy reagoimaan nopeasti muut-
tuviin olosuhteisiin ja toimintaansa kohtaan osoitettuihin vaateisiin, pystyy parantamaan
toimintansa laatua ja vaikuttavuutta seka saavuttamaan asetetut paamaarat.

Suunnitelman toteutumista arvioidaan ja sen sisalt6a tarkistetaan valtuustossa vuosit-
tain talousarvio- ja taloussuunnitteluprosessin yhteydessa.

Strategiatyon kehittdmishaasteina ovat strategisen ohjausvélineen parantaminen ja
valmistautuminen Kainuun hallintokokeilun jélkeiseen aikaan vuoden 2013 alusta alka-
en.

Kajaanissa 30.12.2011

Alpo Jokelainen
maakuntajohtaja



Strategiakartta 2012 — 2015
(maakuntavaltuusto 28.11.2011)

Nakokulma

Kainuun elinvoima

Asiakas ja asukas

Inhimilliset
paamaarat

Vankka tulevai-
suuden usko

Tyytyvainen asia-
kas

Organisaation
paamaarat

Aluetalouden vah-
vistaminen

Hyvinvoiva ja toi-
mintakykyinen
kainuulainen

Talous Kustannus- Tasapainoinen
tehokkuus talous
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jarjestaminen ja kaille man toi- j[a, eswmestyo ja
tuotantotavat mivuus johtaminen

Henkildsto ja
uudistuminen

Henkildston hy-
vinvointi

Osaava ja motivoi-
tunut henkildstd

Kaavio 1. Kainuun maakunta -kuntayhtyman strategiakartta 2012 — 2015. Strategiset
paamaarat nakokulmittain.

Toiminta-ajatus
Edistamme alueemme elinvoimaa, kainuulaisten hyvinvointia ja osallisuutta. Vastaamme alueemme suunnit-
telusta ja kehittdmisesta seka elinkeinoelamén edellytysten vahvistamisesta. Jarjestamme vastuullamme
olevat sosiaali-, terveys-, koulutus- ja muut palvelut asiakasléhtdisesti, tehokkaasti ja vaikuttavasti.

Arvot

Tulevaisuuden usko, Avoimuus ja luottamus, Oikeudenmukaisuus, Asiakaslahtéisyys, Vastuullisuus, Tulok-
sellisuus.

Visio 2015

Kainuun maakunta on arvostettu edelldkavija alueensa kehittdjana ja palveluiden jarjestgjana.




Asiakas ja asukas

Strategiset paa-
maarat

(sitovat tavoitteet eli
mita tulee saavuttaa)

Kriittiset menestys-
tekijat

(missa on onnistuttava,
jotta sitoviin tavoitteisiin
paastéén)

Toimenpiteet 2012
(mit& on tehtéva sitovi-
en tavoitteiden toteu-
tumiseksi ja kuka to-
teuttaa)

Mittarit/ arviointikri-
teerit

(milla sitovien tavoittei-
den onnistumista ja
toteutumista mitataan)

Hyvinvoiva ja toi-
mintakykyinen kai-
nuulainen

Terveydentilan ja
toimintakyvyn para-
neminen

Osaamistason pa-
rantaminen

Tutkimusnayttéon
perustuvat menetel-
méat sairauksien en-
naltaehkaisyssa ja
hoidossa on valittu ja

otettu kayttoon. (Sosi-
aali- ja terveystoimiala)

Korkea-asteen kou-
lutuksen edunvalvon-

ta (suunnittelu ja kehitta-
minen tulosalue seka
koulutustoimiala)

Aloituspaikkojen
mitoitus suhteessa

kysyntaan (koulutus-
toimiala)

Kansantautien
vakioitu summain-
deksi laskee yhden
yksik®n vuosittain
nykyisesta arvosta
130,3/100 (v. 2010)

Sairastavuus ? vaki-
oitu indeksi laskee
yhden yksikén vuo-
dessa nykyisesté
arvosta 120,1 (v.
2010). Seurataan
pitkalla aikavalilla.

Koulutusindeksi ¥
kasvaa (vuonna
2009 Kainuun arvo
oli 285 ja koko maan
330

Peruskoulun paatta-
neet jatkavat toisella
asteella 100%

Tyytyvainen asia-
kas

Palvelujen saata-
vuus, laatu ja vaikut-
tavuus - sujuva arki

Osallisuuden kehit-
taminen

Laatu (toimin-
ta)jarjestelmén toteu-
tus (toimialat ja yhteiset
palvelut)

Asiakaspalautetta ja
seurantatutkimuksia
hyddynnetaan jarjes-
telmallisesti (toimialat

ja maakuntahallituksen
alainen toiminta)

Hoito- ja palveluta-
kuu toteutuu

Asiakaspalaute-
kyselyjen tulosten
taso pysyy vahintaan
ennallaan

Y Kansantautien summaindeksi muodostuu suomalaisten kansantaudeista, joita ovat diabetes, psy-
koosit, sydamen vajaatoiminta, nivelreuma, astma, verenpaine ja sepelvaltimotauti. Koko maan arvo
on 100.

? sairastavuusindeksi perustuu kolmeen rekisterimuuttujaan: kuolleisuuteen, tydkyvyttémyyselak-
keelld olevien osuuteen tyodikaisista ja erityiskorvattaviin ladkkeisiin oikeutettujen osuuteen vaestosta.
Koko maan véeston keskiarvoa kuvaa indeksi arvo 100.

% Koulutusindeksi maaritetaan Tilastokeskuksen koulutusluokituksen mukaan.



Henkildst6 ja uudistuminen

Strategiset paa-
maarat

Kriittiset menestys-
tekijat

Toimenpiteet 2012

Mittarit/ arviointikri-
teerit

Osaava ja motivoitu-
nut henkilostod

Tyouran kestava
jatkuva oppiminen

Ammattitaitoisen
henkiloston saata-
vuus

Uusi henkildstostra-
tegia 2013 - 2016

laaditaan (henkildsto-
hallinto ja tyoyksikot)

Kainuun maakunnan
vetovoimaa tyopaik-
kana tehostetaan

uudella otteella (toimi-

alat, henkilostoéhallinto,
viestinté ja markkinointi)

Henkilostostrategia
2013 - 2016 on laa-
dittu.

Avoimien avainteh-
tavien tayttdaste on
parempi kuin vuonna
2011

Henkiléstén tyéhy-
vinvointi

Henkiléstén hyva
toimintakyky ja tyo-
tyytyvaisyys

Henkiloston vahva
osallistuminen ja
hyva sitoutuneisuus

Ennaltaehkaiseva
toiminta ja tydsuoje-
luty® (tysyksikot)

Sisaisen viestinnan
ja vuorovaikutuksen
parantaminen (tyoyk-
sikot)

Sairauspoissaolot ja
tyOtapaturmat va-
henevét, (v. 2010:
sairauspoissaolot
olivat 12,2 péi-
vaé/henkilbtyovuosi
ja tapaturmia oli 278

kpl)

Keskimaarainen
elakkeelle siirty-
misik& nousee 0,5
vuotta/vuosi (vuonna
2010 arvo oli 60,0 v)

Johtaminen, palvelujen jarjestaminen ja tuotantotavat

Strategiset paa-
maarat

Kriittiset menestys-
tekijat

Toimenpiteet

Mittarit/ arviointikri-
teerit

Lisdarvoa asiakkaille

Asiakaslahtoiset
tuotteet ja palvelut

Palvelutuotannon
vaikuttavuuden pa-
rantaminen (toimialat)

koulutus, ammattilli-
nen;

KAO sijoittuu suurten
oppilaitosten joukos-
sa kymmenen par-
haan joukkoon
OKM:n tulokselli-
suusmittauksessa.

Koulutus, lukiot; Yli-
oppilaista sijoittuu
valittémasti tutkinto-
tavoitteisiin korkea-
asteen opintoihin
vahintaan 39,0 %
(38.3% vuonna
2009)

Sote: Terveyden ja
vanhustenhuollon
tarvevakioidut menot
ovat alle 91/100 (ko-
ko maan keskiarvo
on 100, Kainuun
arvo vuonna 2009 oli
91/100)




Johtamisjarjestelméan
toimivuus

Selkeat pelisdannot
ja niiden noudatta-
minen

Vuorovaikutteinen
johtamiskulttuuri

Esimies- ja johtamis-
koulutushanke toteu-

tetaan (henkilostopalve-
lut)

Ryhman johtajien
kokoukset

Hanketta on toteutet-
tu.

Hyva yhteistoiminta,
esimiestyo ja johta-
minen

Hyva esimiestoiminta

Kehittamiskeskuste-

lut (toimialat ja maakun-
tahallituksen alaiset tulos-
alueet)

Kehittamiskeskuste-
luiden kayntiaste
100%

Talous

Strategiset paa-
maarat

Kriittiset menestys-
tekijat

Toimenpiteet

Mittarit/ arviointikri-
teerit

Tasapainoinen talo-
us

Peruskuntien talou-
dentila

Maakunnan tulojen
ja menojen tasapai-
no

Ennakointi ja kun-

tayhteisty0 (talouspal-
velut vastuualue)

Talousarvio toteutuu

Menojen kasvu <=
tulojen kasvu

Kustannustehokkuus

Palvelujen tarpeen ja
toimenpiteiden yh-
teensovittaminen

Palvelujen tuotteis-
taminen ja kustan-
nuslaskentajarjes-

telmén luominen
(talouspalvelut vastuu-
alue)

Sosiaali- ja tervey-
denhuollon tarveva-
kioidut menot <
91/100

Nuorisoasteen VOS
(valtion maksuosuus)
kattaa lukioiden ku-
luista 90 %.

Kainuun ammat-
tiopisto -liikelaitoksen
ylijddmatavoite on
1,000 M£ ja Kainuun
Tyoterveys -liikelai-
toksen ylijaaméatavoi-
te on 0,400 ME.




Kainuun elinvoima

Strategiset paa-
maarat

Kriittiset menestys-
tekijat

Toimenpiteet

Mittarit/ arviointikri-
teerit

Aluetalouden vahvis-
taminen

Virea elinkeinoela-
ma. Kainuun menes-
tyy maakuntien jou-
kossa

Elinkeinoelaman
toimintaedellytykset

Maakuntaohjelman
ja erillisstrategioitten
toteuttaminen, elin-
keino- ja tybvoima-
politiikan toteutus
(suunnittelu ja kehittami-

nen tulosalue ja yhteisty6-
kumppanit)

Edunvalvonta
(suunnittelu ja kehittami-
nen tulosalue)

Ajantasainen maa-
kuntakaavoitus seka
liikenne- ja tietolii-
kennejarjestelman

kehittdminen (suunnit-
telu ja kehittdminen tulos-
alue)

Tyollisyysaste para-
nee ja tydttomyys
véhenee. Vuoden
2010 arvot olivat:
Tyodllisyysaste: 61,8
% (koko maa 67,8
%) ja Tyottdmyysas-
te: 9,1 % (koko maa
8,5 %)

Perustettujen uusien
yritysten maara X»o1»
2 X2011 Vuonna 2010
perustettiin 173 uutta
yritysta.

Edunvalvontateemo-
jen toteutumisen
arviointi

Maankéayton suunnit-
telu toteutuu tyo-
suunnitelman mu-
kaan

Vankka tulevaisuu-
den usko

Kansalaisten luotta-
mus tulevaisuuteen-
sa Kainuussa

Terve yhteiskuntara-
kenne, vaestokehitys

Elinkeino- ja tyolli-
syyspolitiikan toteut-
taminen (suunnittelu ja
kehittaminen tulosalue)

Arjen palvelujen
turvaaminen ja kehit-
taminen (toimialat)

Syntyneet lapset >=
edellisend vuonna
syntyneet lapset
(vuonna 2010 syntyi
768 lasta)

Vakiluku >= tilasto-
keskuksen ennuste
(vakiluku 31.12.2010
oli 82041)




Liite 1

Arvo liittyy siihen, mita piddmme arvokkaana ja tarkeana.

Jokaisella meilla on yksildlliset arvomme, mutta jotta toimisimme ty6yhteisona, tarvit-
semme my0s yhteisdllisia, jaettuja arvoja. On tarkeaa, ettd tydyhteisdssa ovat sovitut
arvot ja periaatteet, jotka voidaan jakaa tyotovereiden kanssa, ja joiden perusteella ar-
vioimme, kehitdmme ja muutamme tyétdmme ja tydtapojamme.

Miten arvot vaikuttavat jokapaivaisessa tygossamme?

Arvot vaikuttavat toimintaamme ja toisaalta arvojen myds halutaan vaikuttavan toimin-
taan. Kirjoitetun, puhutun ja kaytdnnon valilla ei saa olla kuilua. Ellemme hyvaksy yhtei-
sid arvoja ja toimi niiden periaatteiden mukaan, voi ristiriita nékya myds ulospain asiak-
kaillemme. Arvot vaikuttavat taustalla myds kun asetamme toimintaan liittyvia tavoittei-
tamme, arvioimme tuloksiamme ja ponnistelemme saavuttaaksemme yhdessa asetetut
tavoitteet.

Oikeudenmukaisuus
Nakyy arjessa esimerkiksi nain
» Kohtelemme samanlaisia tapauksia samalla tavalla.
» Toteutamme alueellista tasa-arvoa palvelujen jarjestamisessa
» Johdamme keskitetysti ja toimimme hajautetusti
» Esimiehet kohtelevat tyontekijdita tasa-arvoisesti
» Toimimme yhteisten, sovittujen periaatteiden mukaan
« Palvelut ovat tasapuolisesti kaikkien saatavilla
» Toimimme oikeudenmukaisesti tydkavereita kohtaan

Tuloksellisuus
Nékyy arjessa esimerkiksi nain
* Hyddynnamme kaytéssamme olevat voimavarat parhaalla mahdolli-
sella tavalla
» Toimimme taloudellisesti
» Edistamme asiakkaidemme hyvinvointia ja toimintakykya

Tulevaisuuden usko
Nékyy arjessa esimerkiksi nain
* Kuuntelemme nuoria, annamme nuorille tilaa
» Arvostamme omatoimisuutta
* Teemme itse tulevaisuutemme
¢ Olemme valmiit uudistumaan
* Asioissa on aina hyvia puolia
« Kohotamme Kainuun Me-henkea



Asiakaslahtoisyys
Nakyy arjessa esimerkiksi nain
* Palvelemme asiakkaita kunnioittaen
« Jarjestamme palvelut asiakkaan tarpeiden pohjalta yhteisesti sovittu-
jen kriteereiden mukaisesti
» Toimimme vuorovaikutteisesti ja huomioimme palautteen toiminnas-
samme.

Vastuunotto
Nakyy arjessa esimerkiksi nain

» Hoidamme asiakaspalautetilanteet vastuullisesti

 Peruspalvelut turvataan kaikissa olosuhteissa

 Luottamushenkilét kantavat vastuun tekemistaan paatoksista

» Tybnantaja kantaa vastuuta henkildston riittavasta resurssoinnista ja

hyvinvoinnista

» Tybnantaja huolehtii tyontekijdiden patevyydesta ja patevyyden lisaa-

misesta.

* Olemme aktiivisia ja oma-aloitteisia ja kannamme kukin vastuun
omasta tyostamme

« Arvostamme omaa ja toisten tyota

» Kehitamme tyopaikkamme yhteisollisyytta

* Huolehdimme tuoteturvallisuudesta (omat tuotteet ja ope
tus/koulutus).

* Huolehdimme ty6éymparistdsta ja tyosuojelusta.

» Arvostamme omassa toiminnassamme suomalaista kulttuuriperintoa
ja arvomaailmaa seka toimimme arvostavassa vuorovaikutuksessa
muiden kulttuurien kanssa.

» Suojelemme luontoa ja sen monimuotoisuutta. Kaytdmme luonnonva-
roja kestavalla tavalla.

* Toimimme kestavan kehityksen periaatteiden mukaan.

Avoimuus ja luottamus
Nékyy arjessa esimerkiksi nain

» Paatoksenteko on lapinakyvaa

« Sisdinen ja ulkoinen tiedottaminen on sujuvaa

» Toiminta on vuorovaikutteista

» Keskustelemme asioista avoimesti ja emme panttaa tietoa

* Annamme suurelle yleisolle kaiken asiankuuluvan tiedon, poliittisista
paatoksista ja menettelyista avoimesti, selkeésti ja nopeasti.

« Vahvistamme luottamuksellista ilmapiiria



